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REGULAMIN ORGANIZACYJNY PODMIOTU LECZNICZEGO
(dalej jako: Regulamin)

§1 Postanowienia ogélne

1. Niniejszy regulamin organizacyjny ustanawiany jest dla podmiotu leczniczego DG Marcin
Lewandowski Tomasz Kryszak spétka cywilna z siedzibg we Wtoctawku przy ul. Lisciastej 6g (87-
800 Wtoctawek), NIP: 8883142173, wpisanego do Rejestru Podmiotéw Wykonujgcych
Dziatalnosc¢ Leczniczg powadzonego przez Wojewode Kujawsko-Pomorskiego nr ksiegi
000000256255 (dalej jako: ,,Podmiot Leczniczy”).

2. Podmiot Leczniczy wykonuje dziatalnosé leczniczg w zaktadzie leczniczym pod nazwa
Mojatabletka.pl swiadczgcym dziatalno$¢ wytgcznie poprzez udzielanie porad medycznych za
pomoca srodkoéw teleinformatycznych (urzadzen transmitujacych dzwiek i / lub obraz) (dalej
jako: ,,Zaktad Leczniczy”).

3. Podmiot Leczniczy dziata na podstawie:

powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym w szczegdlnosci:

i. ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz.U. 22020 r. poz. 295 ze
zm. - dalej jako ,u.d.l.");

ii. ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (t.j. Dz.U.
z2020r. poz. 849 ze zm. — dalej jako ,,u.p.p”).

iii. Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 12 sierpnia 2020 r. w sprawie standardu
organizacyjnego teleporady z pdzniejszymi zmianami

iv. wpisu do wtasciwego Rejestru Podmiotéw Wykonujacych Dziatalno$¢ Lecznicza;

V. niniejszego Regulaminu.

§2

Cele i zadania Podmiotu Leczniczego

1. Podstawowym celem Podmiotu Leczniczego jest podejmowanie dziatan na rzecz zachowania
i poprawy stanu zdrowia, w szczegélnosci poprzez udzielanie ambulatoryjnych $wiadczen
zdrowotnych wytgcznie za posrednictwem systemow teleinformatycznych lub systemow
tacznosci w zakresie medycyny rodzinnej oraz medycyny ogélne;j.

83
Rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych swiadczen zdrowotnych

1. Podmiot Leczniczy prowadzi dziatalno$¢ leczniczg w rodzaju ambulatoryjne Swiadczenia
zdrowotne.

2. Podmiot Leczniczy w zakresie prowadzonej dziatalnosci udziela $wiadczen zdrowotnych w
zakresie: medycyny rodzinnej
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Struktura organizacyjna Zaktadu Leczniczego

1. W Zaktadzie Leczniczym nie wyrdznia sie innych niz podstawowa komorka organizacyjna -
poradnia - medyczna komérka organizacyjna, przeznaczona do realizacji zadan wzgledem
pacjentéw w ramach opieki otwartej (ambulatoryjnej), prowadzaca dziatalnos¢ diagnostyczng i
leczniczg w okreslonej dziedzinie medycyny;

2. Reprezentowanie Zaktadu Leczniczego w stosunkach wewnetrznych i zewnetrznych petni
Marcin Lewandowski - wspélnik spétki DG Marcin Lewandowski Tomasz Kryszak sc , w tym:

i. nadzorowanie oséb wykonujacych prace lub $wiadczgcych ustugi na rzecz Zaktadu
Leczniczego w zakresie wywigzywania sie przez nie z obowigzkdéw oraz przestrzegania przepiséw
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obowigzujgcego prawa i wewnetrznych regulacji Zaktadu Leczniczego;

ii. przyjmowanie skarg i zazalen;

iii. nadzér nad jakosciag udzielania Swiadczen medycznych; iv. ustalanie terminéw i
harmonogramoéw udzielania $wiadczen zdrowotnych przez Lekarzy; v. dziatanie na rzecz
podnoszenia kwalifikacji zawodowych Lekarzy i pracownikéw Zaktadu Leczniczego;

3. Miejscem udzielania swiadczen zdrowotnych za posrednictwem systemoéw
teleinformatycznych lub systemoéw tacznosci jest miejsce przebywania oséb wykonujacych
zawod medyczny udzielajgcych tych swiadczen.
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Przebieg procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych

1. Swiadczenia zdrowotne udzielane sg za posrednictwem systeméw teleinformatycznych
lub systeméw tagcznosci.
2. Swiadczenia zdrowotne z wykorzystaniem systeméw teleinformatycznych lub
systemow tgcznosci udzielane sg za posrednictwem programu do elektronicznej
dokumentacji medycznej Medyc.pl.
3. Swiadczenia zdrowotne udzielane sg przez personel posiadajacy odpowiednie
kwalifikacje i uprawnienia, zgodnie z wymaganiami wiedzy medycznej oraz z
zachowaniem nalezytej starannosci
4. Rejestracja pacjentéw odbywa sie na podstawie zgtoszenia w nastepujacych
formach:
a. osobiscie poprzez formularz dostepny na stronie internetowej Mojatabletka.pl
b. telefonicznie pod numerem telefonu +48 54 2816860;

§ 6 Swiadczenie Teleporady

1. Swiadczeniodawca kontaktuje sie z Pacjentem na podany przez Pacjentaw
formularzu polski numer telefonu komorkowego, w godzinach wskazanych w § 7 ust. 14
ponizej. Kontakt telefoniczny moze nastapi¢ rowniez z zastrzezonego numeru telefonu.
Jezeli Pacjent ma zablokowane potaczenia z numerdw zastrzezonych, powinien
odblokowaé je przed terminem wykonania Teleporady.

2. Na poczatku Teleporady, Swiadczeniodawca poprosi Pacjenta o podanie imienia,
nazwiska oraz numeru PESEL uzytego na potrzeby rejestracji konta Pacjenta w Portalu w
celu weryfikacji tozsamosci Pacjenta. Jesli pacjent odmawia weryfikacji tozsamosci lub
chce uzyskac teleporade/e-recepte dla innej osoby, teleporada nie zostanie udzielona.
3. Swiadczeniodawca, zgodnie ze wskazaniami medycznymi, poprosi Pacjenta o
dokumentacje medyczna i/lub udostepnienie Swiadczeniodawcy Internetowego Konta
Pacjenta (IKP) obejmujace wskazany przez Swiadczeniodawce okres.

4. Swiadczeniodawca nie wystawi e-recepty na ponizsze leki, jes$li Pacjent nie
przedstawi aktualnej dokumentacji medycznej (w tym np. wynikéw badan)
potwierdzajagcej wdrozenie leczenia przez lekarza specjaliste lub lekarza prowadzacego
(z okresu adekwatnego do jego stanu zdrowia i prowadzonej terapii). W przypadku
kontynuacji terapii, w celu potwierdzenia posiadania dokumentacji, Pacjent moze
réwniez udostepnié¢ Swiadczeniodawcy Internetowe Konto Pacjenta (IKP):

a. leki do stosowania poza rejestracja,

b. leki stosowane w terapii otytosci,

c. leki stosowane w profilaktyce przedekspozycyjnej,

d. hormonalna terapie zastepcza,

e. doustne leki retinoidowe,
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f. antykoncepcje hormonalna.

5. Swiadczeniodawca nie wystawia e-recept na ponizsze leki:

a) leki wskazane w rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia z dnia 11 wrzesnia 2006 r. w sprawie
srodkoéw odurzajgcych, substanciji psychotropowych, prekursorow kategorii 1
preparatéw zawierajgcych te srodki lub substancje (czyli preparaty zawierajgce srodek
odurzajacy grupy I-N lub II-N, substancje psychotropowa grupy II-P, IlI-P lub IV-P lub
prekursor kategorii 1, np. metylofenidat, lisdeksamfetamina, dexamfetaminal,
benzodiazepiny oraz ich pochodne, leki nasenne z grupy imidazopirydyn, leki
zawierajgce: oxycontin, fentanyl, morfing, marihuane lecznicza, zywice konopii) oraz leki
zawierajgce kodeine; dotyczy to réwniez lekdw recepturowych;

b) inne leki z potencjatem uzalezniajacym w tym tramadol,

c) leki bardzo silnie dziatajace, znajdujgce sie w Wykazie A substancji bardzo silnie
dziatajgcych Farmakopei Polskiej,

6. Swiadczeniodawca nie wystawia e-recept na leki o dziataniu poronnym ani nie
prowadzi wysytki takich sSrodkéw.

7. Swiadczeniodawca nie wystawia e-recept do realizacji terapii u zwierzat.

8. W przypadku dzieci, e-zwolnienie na opieke nad cztonkiem rodziny moze by¢
wystawione wytgcznie na dziecko od 14 roku zycia.

9. Swiadczeniodawca wystawia wytacznie zaswiadczenia e-ZLA dotyczace niezdolnosci
do pracy oraz zaswiadczenia o niezdolnosci do nauki/pracy w formie pdf (dla studentéw,
dla os6b na umowach zlecenie, o dzieto etc). Zaswiadczenia wydawane na potrzeby
usprawiedliwienia nieobecnosci ucznia na zajeciach szkolnych z powodu choroby - nie
sg zaswiadczeniami zwigzanymi z kontynuowaniem nauki, czy tez uczestnictwem
uczniéw w zajeciach sportowych i w zorganizowanym wypoczynku.

10. Organizator jest prywatnym podmiotem leczniczym. W zwigzku z tym Pacjent
akceptuje, ze e-skierowanie wystawiane jest na badania w ramach prywatnej opieki
medycznej. Swiadczeniodawca nie wystawia skierowan do poradni specjalistycznych
oraz skierowan na leczenie szpitalne.

11. Swiadczenie Teleporady zostanie udzielone Pacjentowi w standardowym czasie do
12 godzin od momentu dokonania ptatnosci za Teleporade i zaakceptowania wszystkich
oswiadczen (z Formularza Ogélnego i Szczegdtowego) przez Pacjenta, o ile krétszy
termin realizacji Teleporady nie zostanie wskazany przy zamawianiu danej ustugi w
Portalu.

12. Podmiot leczniczy moze udostepnic¢ realizacje ustugi w krétszym czasie niz
standardowy czas wskazany w ust. 11 powyzej. Szczegétowe warunki $wiadczenia takiej
ustugi zostang przekazane Pacjentowi przed zawarciem umowy Swiadczenia
Teleporady.

13. Swiadczeniodawca bedzie prébowat skontaktowaé sie z Pacjentem 3 (trzy) razy, nie
czesciej niz raz na godzine. W razie nieudanej proby kontaktu (tj. gdy Pacjent nie
odbierze potaczenia od Swiadczeniodawcy) Pacjent dostanie wiadomos$é sms o tym, ze
Swiadczeniodawca probowat sie z nim skontaktowaé oraz ze mozliwe jest klikniecie w
przestany link w celu niezwtocznego wywotania kolejnej proby kontaktu. Gdy Pacjent nie
odbierze potaczenia od Swiadczeniodawcy pomimo 3 (trzy)-krotnej préby kontaktu ze
strony Swiadczeniodawcy, ustuga jest w petni wykonana, a Pacjentowi nie przystuguje
zwrot optaty wniesionej za Teleporade.

14. Swiadczeniodawcy realizujg Teleporady w godzinach 7:00 - 23:00 od poniedziatku do
niedzieli. Zamoéwienia Teleporady sktadane po godz. 23:00, sg obstugiwane w pierwszej
kolejnosci nastepnego dnia.



Mojatabletka.pl 23 wrzesnia 2026
Regulamin organizacyjny

§7
Sposadb kierowania jednostkami i komdrkami organizacyjnymi

1. Dziatalnoscig Podmiotu Leczniczego kieruje wspélnik spétki DG Marcin Lewandowski Tomasz
Kryszak — lek. Marcin Lewandowski (dalej jako: ,,Kierownik™).

2. Kierownik reprezentuje Podmiot Leczniczy w stosunkach zewnetrznych i wewnetrznych.

3. Kierownik wykonuje wszelkie prawa i obowiazki natozone na Podmiot Leczniczy powszechnie
obowiagzujacymi przepisami prawa.

4. Kierownik moze wydawac akty wewnetrzne dotyczace funkcjonowania Podmiotu Leczniczego
w formie uchwat lub zarzadzen.

5. Kierownik powotuje Dyrektora Medycznego podejmujgcego w imieniu Kierownika decyzje
zwigzane z biezgcg dziatalnoscig Zaktadu Leczniczego w sprawach okreslonych w niniejszym
regulaminie.

6. Kierownik podejmuje decyzje w sprawach zwigzanych z nawigzywaniem, zmianami
rozwigzywaniem umow o prace, umow cywilnych i o podobnym charakterze, a takze
przyznawaniem nagrod i premii.

7. Kierownik nadzoruje osoby wykonujace prace lub $wiadczace ustugi na rzecz Podmiotu
Leczniczego w zakresie wywigzywania sie przez nie z obowigzkdéw oraz przestrzegania przepiséw
obwigzujgcego prawa i wewnetrznych regulaciji.

8. Kierownik kieruje praca personelu dziatalno$ci podstawowej i pomocnicze;j.

9. Kierownik realizuje polityke finansowg Podmiotu Leczniczego.

10. Kierownik opracowuje plany finansowe Podmiotu Leczniczego oraz sprawuje nadzdr nad ich
realizacja.

11. Kierownik projektuje, wdraza i nadzoruje wszelkie dziatania zwigzane z innowacjami
organizacyjnymi Podmiotu Leczniczego.

12. Kierownik nadzoruje wdrazanie systemu zarzadzania jakoscia, zgodnie z przyjetym
harmonogramem wdrozenia.

13. Kierownik zapewnia, ze Podmiot Leczniczy, na wniosek ministra wtasciwego do spraw
zdrowia, przekaze, w terminie i w sposéb przez niego wskazany, zbiorcze dane dotyczgce osob
zatrudnionych w tym podmiocie obejmujace liczbe osdb zatrudnionych, informacje o wysokosci
ich wynagrodzen, w tym wynagrodzen zasadniczych, jezeli dotyczy, oraz dodatkéw, wymiarze
czasu pracy, tytutach zawodowych, zajmowanych stanowiskach, formie zatrudnienia,
posiadanych specjalizacjach, jezeli dotyczy, oraz posiadanym lub wymaganym wyksztatceniu.
14. W Podmiocie Leczniczym funkcjonuje inspektor ochrony danych, o ktérym mowa w art. 37
RODO. Funkcje Inspektora Danych Osobowych petni Krystyna Lewandowska.

Kierownik zapewnia, ze inspektor ochrony danych:

a. bedzie wtasciwie i niezwtocznie wtgczany we wszystkie sprawy dotyczgce ochrony danych
osobowych;

b. bedzie otrzymywat wsparcie w wypetnianiu przez niego zadan, w tym zasoby niezbedne do
wykonania tych zadan oraz dostep do danych osobowych i operacji przetwarzania, a takze
zasoby niezbedne do utrzymania jego wiedzy fachowej;

c. nie bedzie otrzymywat instrukcji dotyczgacych wykonywania tych zadan.
Nie bedzie on odwotywany ani karany przez Kierownika za wypetnianie swoich zadan.
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Warunki wspétdziatania z innymi podmiotami leczniczymi
1. Podmiot Leczniczy moze wspoétpracowaé w zakresie Swiadczonych na rzecz pacjentéw ustug
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z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalno$é leczniczag na podstawie odrebnej umowy o
wspotpracy.

2. Umowa o wspétpracy z podmiotami wykonujgcymi dziatalnos¢ leczniczg, o ktérych mowa w
ust. 1 powyzej obejmuje warunki kierowania pacjentéw, finansowania swiadczen i nadzoru nad
jakoscig wykonanego swiadczenia zdrowotnego.

3. W uzasadnionych medycznie przypadkach lekarz wydaje skierowania na badania
diagnostyczne, do poradni specjalistycznych lub do leczenia stacjonarnego.

4. W razie potrzeby Lekarz wydaje niezbedne zaswiadczenia o stanie zdrowia i przystugujacych
uprawnieniach z tytutu stanu zdrowia lub stopnia niepetnosprawnosci, w tym takze
zaswiadczenia okresowej niezdolnos$ci do pracy (ZUS ZLA).

5. Podmiot Leczniczy udostepnia podmiotom wykonujgcym dziatalnosé lecznicza
dokumentacje medycznag pacjentéw, jezeli dokumentacja ta jest niezbedna do zapewnienia
ciggtosci procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych.

6. Wspdtdziatanie odbywa sie z poszanowaniem powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa
oraz z poszanowanhiem praw pacjenta.

§9
Zasady prowadzenia dokumentacji medycznej oraz pobierania optat za jej udostepnienie

1.Podmiot Leczniczy prowadzi oraz udostepnia dokumentacje medyczng pacjentéw
korzystajacych z udzielanych przez Podmiot leczniczy Swiadczen opieki zdrowotnej na zasad
okreslonych przepisami prawa. Doktadne zasady prowadzenia i udostepniania dokumentac;ji
medycznej okresla procedura prowadzenia i udostepniania dokumentacji medyczne;.

2. Podmiot Leczniczy udostepnia dokumentacje medyczng na podstawie wniosku osoby
uprawnionej zgodnie z przepisami u.p.p.

. Dokumentacja medyczna jest udostepniana:

. przez sporzadzenie jej wyciggu, odpisu, kopii lub wydruku;

. za posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej;

. za posrednictwem systemu teleinformatycznego;

. ha informatycznym nosniku danych.

. Za udostepnienie dokumentacji okreslonej w ust. 2 punkt b i e powyzej, Podmiot Leczniczy
pobiera optaty wskazane w cenniku.Cennik udostepniony jest na stronie internetowe;j
mojatabletka.pl

5. Udostepnienie pierwszej kopii dokumentacji medycznej nastepuje nieodptatnie.

A O O T O W

8§10
Postanowienia koricowe :

1.Postanowienia Regulaminu znajdujg zastosowanie wzgledem wszystkich oséb zatrudnionych
w Podmiocie Leczniczym, niezaleznie od formy zatrudnienia, jak rowniez wszystkich oséb
wspotpracujacych z Podmiotem Leczniczym oraz wszystkich pacjentéw Podmiotu Leczniczego.
2. W sprawach nieregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajdujg przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego.

3. Regulamin dostepny jest w siedzibie Podmiotu Leczniczego

4. Postanowienia Regulaminu zostajg podane do wiadomosci oséb zatrudnionych oraz
wspoétpracujacych z Podmiotem Leczniczym.

5. Regulamin wraz z zatgcznikami stanowi integralng czesc¢. Wszelkie zmiany niniejszego
regulaminu wymagaja zachowania formy i trybu wtasciwego dla jego wprowadzenia.

6. Regulamin w niniejszym brzmieniu wchodzi w zycie z dniem 23 wrzes$nia 2026
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Cennik ustug:

1) Porada specjalistyczna z mozliwoscig zwolnienia chorobowego zrealizowana w ciggu 30
minut od zgtoszenia pacjenta — 89 zt

2) Pierwszorazowa porada specjalistyczna zrealizowana w ciggu 30 min od zgtoszenia
pacjenta - 69 zt

3) Porada specjalistyczna zwigzana z antykoncepcja postkoitalng 69 zt

4) Kolejna porada - kontynuacja leczenia - 50 zt



